& Akademie der

Sparkassen-Finanzgruppe Saar

Erfahrungsaustausch Geschaftsprozess-Steuerung
(GPS) fur Finanzierungsprozesse (S423)

Seminarnummer

Termin

- Zeit

- Ort

- Referent/in

Zielgruppen

Zielsetzung

Inhalte

17.05.T423.06

Dienstag, den 16.05.2017

08.30 Uhr bis 16.30 Uhr

Raum 3, Akademie der Sparkassen-Finanzgruppe Saar
Sdnke Petersen, b+m Informatik AG

Die Schulung richtet sich an Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die die Administration der
GPS-Prozesse innerhalb von OSPlus vornehmen und an Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
aus "Kreditorganisation" und/oder "Kreditsekretariat", die fir die Erarbeitung bzw.
Dokumentation der institutsindividuellen Kredit-Prozesse verantwortlich sind.

Die Teilnehmerinnen bzw. Teilnehmer erarbeiten Ldsungen fiir haufig auftretende Probleme
bei der Administration oder der Einfihrung der administrierten Prozesse fiir
Finanzierungsprozesse innerhalb von OSPlus. Sie lernen die wichtigen Anderungen der
vorangegangenen Releases kennen.

Sie sind in der Lage, die sparkassenindividuelle Administration der GPS-Prozesse fir
Finanzierungen zu optimieren und erhalten Hinweise fiir institutsindividuelle Auswertungen.

Betreuung von Geschéftsprozessen flr Finanzierungsprozesse
e Wartung von Prozessen
¢ Releasewechsel

e Loschen von GPS-Informationen

Lésungen fur haufige Probleme

Aktivitatengruppen, KURS-Berechtigungen und deren Prifung
¢ Bearbeiterwechsel, Ereignisse, Serviceportal

¢ Ausflige, Sub- und Teilprozesse

e Aktivitatsgruppen / Berechtigungssteuerung

¢ Unterlagencheckliste

¢ Regelmanagement

e Stichproben

Wichtige Anderungen aus aktuellen Releases

e Zuséatzliche Aktivitatstypen

¢ Neue Parameter an bestehenden Aktivitaten
e Rickgaben

Ausblick auf geplante Erweiterungen

¢ Neuer regelbasierter Finanzierungsprozess

Grundlagen fir Auswertungen

e Online-Ubersicht
e Phasenkonzept
e Herangehen an institutsindividuelle IDV-Auswertungen, Beispiele
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Voraussetzungen

Zusténdig
- Organisation

- Inhalt

Meldeschluss

Durchsprache institutsindividueller Fragen

Zum Erfolg des Seminars sollten Sie durch eigene Fragestellungen und Fallbeispiele
beitragen! Bitte reichen Sie diese 1 Woche vor Seminarbeginn per Mail an die Mailadresse
soenke.petersen@bmiag.de

Administration:

Besuch der Schulung ,S422" oder vergleichbarer Kenntnisstand. Kenntnisse der
Anwendung OSP Kredit einschlie3lich deren Administration sind hilfreich.

Organisation:

Kenntnisse der Anwendung OSPIlus Kredit; Kenntnisse der institutsspezifischen Ablaufe im
Rahmen der privaten Finanzierung.

Backes, Timo
timo.backes@svsaar.de

Stephan, Lisa-Marie
lisa-marie.stephan@svsaar.de

Freitag, den 07.04.2017
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