
Spezialseminar "Das iPad erfolgreich in der Beratung
mit OSPlus_neo und im Arbeitsalltag nutzen"

Seminarnummer VA17-00532

Termin Dienstag, den 11.09.2018

- Zeit 09:30 Uhr bis 17:00 Uhr

- Ort , Sparkassenakademie Schloß Waldthausen

- Referent/in André Gasse, Sparkasse Werl

Zielgruppen Geschäftskunden / Gewerbekunden
Individualkunden
Medialer Vertrieb
Privatkunden

Zielsetzung Sie kennen den Anwendungsbereich des iPads in Beratungsgesprächen auf Basis
von OSPlus_neo.
Sie sind mit der Benutzernavigation, Apps sowie Office-Lösungen vertraut.
Sie beherreschen das Zusammenspiel zwischen den technischen Hilfsmitteln des
eigenen Arbeitsumfeldes und Ihrem iPad.

Inhalte Kunden mit dem iPad gekonnt beraten

Die Situation: Berater – Kunde – iPad angemessen meistern
Gespräche mit dem iPad vorbereiten
Das iPad interaktiv als Beratungsmedium einsetzen
Bedürfnisse des Kunden mit dem iPad ermitteln
Detailanalysen anschaulich machen
Individuelle Lösung am iPad erarbeiten und präsentieren
Anlageberatungsprozess und Finanzkonzept unter OSPlus_neo mit dem iPad
durchführen

Sinnvoll mit Anwendungen (Apps) umgehen

Berater App (OSPlus_neo)
My Mobile Office
Rahmenbedingungen beachten
Mitgelieferte Basisapplikationen geschäftlich nutzen
Den AppStore dienstlich verwenden
Empfehlenswerte und hilfreiche Business-Apss einsetzen
Sonderfunktionen bedienen
Mit iCloud synchronisieren

Voraussetzungen Nutzung iPad 3 (oder neuer, Betriebssystem mind. iOS 10.x), Ladegerät
Freier Zugang WLAN-Netzwerk u. Mailkonto
Zugang zum AppStore

Hinweis Die Veranstaltung wird in Kooperation mit der Sparkassenakademie Schloß
Waldthausen angeboten.

Bitte melden Sie Ihre TeilnehmerInnen für dieses Seminar direkt bei der
Sparkassenakademie Schloß Waldthausen an.



Sparkassenakademie Schloß Waldhausen

Meldeschluss Dienstag, den 21.08.2018

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://spk-akademie.f-i-verbund.de/ecadiarp/pub/Das-iPad-erfolgreich-in-der-Beratung-mit-OSPlus_ne/id/A01-0015
http://www.tcpdf.org

