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Mittwoch, den 15.05.2019 bis Donnerstag, den 16.05.2019
10:00/08:30 Uhr bis 16:30/15:30 Uhr
Sparkassenakademie Hessen-Thiringen

Sabine Hoéfer, Christoph Muller und Barbara Scheel, Sparkassenakademie
Hessen-Thiringen

Mitarbeiter/-innen im Bereich des Verkaufs- und Fihrungstrainings

Der Bereich Vertriebs- und Fuhrungstraining hat eine wichtige Aufgabe im Unternehmen
Sparkasse: die verkauferische Aus- und Weiterbildung der Mitarbeiter/-innen in der
Kundenberatung zu gewahrleisten.

Die hohen Anforderungen unserer Kunden und die qualitativen Vorgaben des Gesetzgebers
machen diese MalRnahmen immer bedeutender. Die konzeptionelle Gestaltung von
Trainings, aber auch eine padagogisch hochwertige Durchfuhrung wird von vielen
Mitarbeiter(n)/-innen neben ihrer Tatigkeit in der Kundenberatung nebenberuflich geleistet.
Aber auch hauptberufliche Trainer/-innen stehen immer wieder vor neuen
Herausforderungen in der Personalentwicklung.

Das aktuelle Tagungsprogramm wird in einem gesonderten Akademie-Rundschreiben
veroffentlicht.

Trainertatigkeit

Die Veranstaltung wird in Kooperation mit der Sparkassenakademie
Hessen-Thuringen angeboten.

Bitte melden Sie lhre Teilnehmer/-innen fir dieses Seminar direkt bei der
Sparkassenakademie Hessen-Thiringen an.

Sparkassenakademie Hessen-Thiringen

Mittwoch, den 24.04.2019
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