S Akademie der
Sparkassen-Finanzgruppe Saar

Produkt-Potenzial-Analyse (PPA) und
Potenzialorientierte Vertriebsplanung (PVP) flr
Anwenderlinnen (S660)

Seminarnummer 12.12.7660.01

Termin Montag, den 10.12.2012 bis Dienstag, den 11.12.2012

- Zeit 08.30 Uhr bis 16.30 Uhr

- Ort Raum 6, Akademie der Sparkassen-Finanzgruppe Saar

- Referent/in Mitarbeiter der Firma msgGillardon

Zielgruppen Die Schulung richtet sich an neue Mitarbeiter aus den Bereichen "Vertriebssteuerung” und

"Controlling/Rechnungswesen Banksteuerung".

Zielsetzung Die Teilnehmer sind vertraut mit den S-Datawarehouse-Anwendungen "PPA und PVP". Sie
kénnen PPA-Berichte abrufen und Auswertungen vornehmen. Weiterhin sind sie in der
Lage, Kundenselektionen in der PPA zur Erstellung einer Zielgruppe fir das
Kampagnenmanagement vorzunehmen. Dartber hinaus kennen die Teilnehmer die
Funktionen und Einsatzmdglichkeiten der PVP. Sie lernen die Planeinheiten und
Steuerungsdaten der PVP kennen. Sie sind in der Lage, die strukturierten PVP-Berichte zu
erzeugen und zu analysieren. Sie kennen die Unterstitzungsleistungen der PVP fur die
Vertriebsplanung und - steuerung.

Inhalte Produkt-Potenzialanalyse (PPA)

¢ Die PPA im OSPlus-Portal

e Kundenzahlung in der PPA

¢ Die PPA-Berichte

¢ Kundenselektion aus der PPA

¢ Die PPA-Steuerdaten

« Uberpriifung des PPA-Monatslaufs

Potenzialorientierte Vertriebsplanung (PVP)

e Grundlagen der PVP

¢ Die PVP-Planeinheiten

¢ Planungs-OE auswahlen, Glbernehmen und I6schen

¢ Planungsgruppen zuordnen

¢ Die Rechenwege der PVP

¢ Die Produktverteilung

¢ Die PVP Steuerdaten

¢ Neugeschéft, Bestandsgeschéft, Verbundgeschaft

e Kapazitatsbetrachtung

e Terminierung der der PVP-Laufe

e PVP-Export

e Berechnungsvorschriften der Steuerdaten-Vorbelegung
¢ Berechnungsvorschriften fur die Herkunft der PVP-Basisdaten
e PVP-Berichte

e Berechnungsvorschriften fur die PVP-Ergebnisdaten

Hinweis max. Teilnehmer pro Seminar: 12

Zusténdig



5 Akademie der
Sparkassen-Finanzgruppe Saar

- Organisation Wissmann, Kerstin
kerstin.wissmann@svsaar.de

Werthmuller, Myriam
myriam.werthmueller@svsaar.de

- Inhalt Stephan, Lisa-Marie
lisa-marie.stephan@svsaar.de

Meldeschluss Freitag, den 02.11.2012
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