S Akademie der
Sparkassen-Finanzgruppe Saar

Administration in Windows 10 - Basisschulung

Seminarnummer 19.02.906.02

Termin Dienstag, den 05.02.2019

- Zeit 08:30 Uhr bis 16:30 Uhr

- Ort Raum 6, Akademie der Sparkassen-Finanzgruppe Saar

- Referent/in Consultant der Fa. DataOne, Saarbriicken

Zielgruppen 1st Level Support Mitarbeiter/-innen

Inhalte ¢ Oberflache Windows 10: Aufbau und Design, mit Kacheln arbeiten, das neue

Startment, Windows Desktop, InfoCenter
e Universal Apps und Integration von Apps
* Lokale Administration
* Installation
e Windows 10 Enterprise
¢ Erstkonfiguration des Betriebssystems
¢ Handhabung des neuen Desktops
e Virtuelle Desktops
e Administration des Benutzerprofils
e Benutzer und Gruppenverwaltung
* Tools und Features: Uberwachung der App-Nutzung
¢ Leistungsverlauf
e Edge Browser
e Geratemanager und Treiber
e Netzwerk
e Enterprise Mode
e Troubleshooting
¢ Administration von Windows 10 mit Active Directory Services
e Benutzer und Gruppenverwaltung
e Gruppenrichtlinien
¢ Fehlersuche und Fehlerlésung

Voraussetzungen 1st Level Support Kenntnisse in Windows 7 oder Windows 8.1 Desktop Betriebssystem
Zusténdig
- Organisation Backes, Timo
timo.backes@svsaar.de
- Inhalt Stephan, Lisa-Marie

lisa-marie.stephan@svsaar.de

Meldeschluss Montag, den 21.01.2019
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