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Dienstag, den 21.05.2019
10:00 Uhr bis 11:30 Uhr
Webinar

Mitarbeiter/-in der RDG, Koln

Mitarbeiter/-innen aus den Bereichen Geschéfts-, Gewerbe- und Firmenkunden sowie
Kreditanalyse

Ab sofort auf Augenhdhe mit lhrem Kunden: Durch Branchenkompetenz die
Kundenbeziehung erweitern und vertiefen

Erkennen und Bewerten von Chancen und Risiken der Marktentwicklung
Wissen, was die Branchenflihrer auszeichnet

Kenntnisse uber typische Handwerksbranchen

Ausgestaltung und Entwicklung der Betriebstypen im Handwerk

Welches sind die fiir die Marktstellung eines Handwerksbetriebes relevanten
EinflussgroRen?

Erfolgsfaktoren von Handwerksbetrieben

Bitte beachten Sie folgende technischen Voraussetzungen zur Teilnahme an dem Webinar:

Softwarehinweis

Backes, Timo
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Dienstag, den 07.05.2019
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