S Akademie der
Sparkassen-Finanzgruppe Saar

Mediation flr Frauenbeauftragte

Seminarnummer 19.03.128.01

Termin Mittwoch, den 27.03.2019

- Zeit 08:30 Uhr bis 16:30 Uhr

- Ort Raum 2 und 10, Akademie der Sparkassen-Finanzgruppe Saar

- Referent/in Yvonne Fegert, Bildungsreferentin, Diplom- Sozialarbeiterin (FH)

Zielgruppen Frauenbeauftragte

Zielsetzung Ziel ist eine erste Auseinandersetzung mit Mediationsverfahren. Dabei wird grof3en Wert auf

die Erweiterung des Konfliktverstandnisses und die nachhaltige Starkung der
Konfliktfahigkeit gelegt.

Im Seminar erhalten die Teilnehmerinnen die Mdglichkeit sich das Riistzeug anzueignen,
um Konfliktgesprache erfolgreicher durchfiihren zu kénnen. Die Teilnehmerinnen sollen
beféahigt werden, die am Konflikt Beteiligten in konstruktiver Weise zu beraten, bzw. eine
Verhandlung durchzufiihren in der méglichst eine Win-Win-Situation hergestellt werden soll.

Inhalte ¢ Nachhaltig kénnen die Teilnehmerinnen ihre Sozialkompetenz und ihre

Konfliktfahigkeit verbessern

¢ Praxisnah werden die typischen Konfliktmuster vermittelt und wir ndhern uns
gemeinsam der Frage, wie mit fairen Methoden diese zu entschéarfen sind

¢ Wie die Teilnehmerinnen in emotional herausfordernden Situationen einen kiihlen
Kopf behalten kénnen

¢ Die Teilnehmerinnen werden in die Lage versetzt, in Theorie und Praxis betriebliche
Verhandlungen und Beratungen mit angewandter Mediation erfolgreicher zu

gestalten
Zusténdig
- Organisation Backes, Timo
timo.backes@svsaar.de
- Inhalt Stephan, Lisa-Marie

lisa-marie.stephan@svsaar.de

Meldeschluss Freitag, den 01.02.2019
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