@
S Akademie der
Sparkassen-Finanzgruppe Saar

Vom Kollegen zur Fuhrungskraft

Seminarnummer 19.09.070.02

Termin Montag, den 30.09.2019 bis Dienstag, den 01.10.2019

- Zeit 08:30 Uhr bis 16:30 Uhr

- Ort R&ume 2 und 10, Akademie der Sparkassen-Finanzgruppe Saar

- Referent/in Andrea Niestendiedrich, Impulse — Die Kommunikationsexperten.

Zielgruppen Nachwuchskréfte sowie Fach- oder Flihrungskrafte, die erste Fiihrungsaufgaben

Ubernehmen sollen

Zielsetzung ¢ Transparenz: Die eigene Rolle ausfiillen: Kollege/“Kumpel” vs. Fiihrungskraft
¢ Wissen: Erfolgreiches Fiihren mit Fihrungsinstrumenten
e Kdnnen: Anwenden der Flhrungsinstrumente

Inhalte ¢ Rollenverstéandnis Gberprifen und definieren: Wie steuere ich mich und meine
Mitarbeiter/-innen?
¢ Professionelle Kommunikation in verschiedenen Gesprachssituationen
» Handwerkszeug der Fuhrung — Ubungen und Praxisbeispiele

Grundlagen von Fuhrung

e Fuhrungsmodelle kennen
o Mitarbeiter- vs. Aufgabenorientierung
o Lasungsfokussierte Fuhrung nach Godat
o Transformationale Fihrung nach Jenewein
o Cynefin Matrix
¢ Eigenes Fihrungsverstandnis erarbeiten und konkretisieren

Erfolgreiche Kommunikation

e Gute, schnelle Lésungswege mit Mitarbeitern/-innen finden

¢ Kommunikationsmodelle kennen und anwenden kénnen

¢ Eigenen Kommunikationsstil und seine Wirkung auf andere kennen

e Gesprache mit Mitarbeiter/-innen richtig fihren (Rollenspiele) durch gute

Vorbereitung
Zusténdig
- Organisation Backes, Timo
timo.backes@svsaar.de
- Inhalt Stephan, Lisa-Marie

lisa-marie.stephan@svsaar.de

Meldeschluss Freitag, den 02.08.2019
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