S Akademie der
Sparkassen-Finanzgruppe Saar

Veranstaltung "Fachforum Passivgeschaft"

Release 19.1
Seminarnummer VA19-00522
Termin Mittwoch, den 16.10.2019
- Zeit 09:30 Uhr bis 16:30 Uhr
- Ort , Sparkassenakademie Schlo3 Waldthausen
- Referent/in Mitarbeiter/-in der Firma tekko
Zielgruppen * Passivgeschaft
Zielsetzung ¢ Aktuelle und zeitnahe Information tiber Neuerungen im OSPlus-Release in
kompakter Form
¢ |deale Vorbereitung auf vorzunehmende Anpassungen und zu treffende
Entscheidungen sowohl prozessual als auch administrativ
e Reger Austausch mit Kollegen/-innen aus Sparkassen und Fachreferenten
Inhalte Personendaten

e Einflihrung PEP-Prifung
¢ Personendaten-Management — Korrekturen und Erweiterungen

Kontokorrent

¢ KK-Bestandsprozesse

e Zentraler Rechnungsbaustein
e Auszugsschreibung

e Dauerauftrage

¢ Anpassungen Dialogmasken
Uberziehungsbearbeitung

e Aktivlinie

Weitere Vertragsverwaltung

e Expressproduktverkauf

¢ Produktverkauf

¢ Vertragsverwaltung

e KSP - Erweiterungen und Anpassungen
* Betreuungsprozess

¢ Nachlassbearbeitung

e Pfandungsbearbeitung

* PS-Lose / Sparlotterie

¢ Schrankfachanwendung

Kartenmanagement

e Kartenentgelte
e Erweiterungen Kartenmanagementsystem
e Kreditkarte: applepay

Ubergreifende Themen




& Akademie der

Sparkassen-Finanzgruppe Saar

Hinweis

Meldeschluss

e GPS-Zusammenfassung

¢ Ereignissystem — Wartung und Erweiterung
e OSPlus-Report

¢ KURS - neue Berechtigungen

* NEO-Standard-Startseite

¢ Elektronischer Zahlungsverkehr

Die Veranstaltung wird in Kooperation mit der Sparkassenakademie Schlof3
Waldthausen angeboten.

Bitte melden Sie Ihre Teilnehmerinnen fir dieses Seminar direkt bei der
Sparkassenakademie Schlof3 Waldthausen an.

Sparkassenakademie SchloR Waldhausen

Mittwoch, den 25.09.2019
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