
Potenzialanalyse Markt (PA Markt)

Seminarnummer 20.09.431.13

Termin Mittwoch, den 16.09.2020

- Zeit 08:30 Uhr bis 16:30 Uhr

- Ort Räume 2, 3, 5, 7 und 10, Akademie der Sparkassen-Finanzgruppe Saar

- Referent/in Trainierte Beobachter/-innen der Sparkassen-Finanzgruppe Saar

Zielgruppen Mitarbeiter/-innen mit abgeschlossener Ausbildung mit einigen Monaten Praxiserfahrung,
Nachwuchskräfte

Zielsetzung Wichtige Erkenntnisse zu folgenden Fragestellungen:

In welchem Ausmaß erfüllen die Mitarbeiter/-innen sechs zentrale
Anforderungsdimensionen sparkassenbetrieblicher Tätigkeit - Kundenorientierung
und verkäuferische Fähigkeiten, Kooperation und Teamfähigkeit, Planung und
Organisation, Kognitive Fähigkeiten, Konzentrationsfähigkeit und Leistungs- und
Weiterbildungsmotivation - zum gegenwärtigen Zeitpunkt?
Wie schätzen sich die Teilnehmer/-innen selbst hinsichtlich der Erfüllung dieser
sechs Anforderungsdimensionen ein?
Für welche typischen Funktionsfelder innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe -
Privat-, Individual- und Firmenkundenberatung sowie Stabs- und Betriebsbereich -
sind die Mitarbeiter/-innen besonders geeignet?
Wie groß ist das persönliche Interesse der Mitarbeiter/-innen an einer Tätigkeit in
diesen fünf Funktionsfeldern tatsächlich?

Inhalte Während der "Potenzialanalyse Markt" setzen sich die Teilnehmer/-innen mit typischen
Aufgabenstellungen und Situationen auseinander, die einen Rückschluss auf die Erfüllung
der genannten Hauptanforderungen erlauben. Diese Aufgabenstellungen und Situationen
wurden aus den Ergebnissen einer breit angelegten Anforderungsanalyse abgeleitet, die in
enger Zusammenarbeit mit Experten der Sparkassenorganisation durchgeführt wurde.

Zuständig

- Organisation Backes, Timo
timo.backes@svsaar.de

- Inhalt Winter, Sascha
sascha.winter@svsaar.de

Meldeschluss Freitag, den 07.08.2020
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