S Akademie der
Sparkassen-Finanzgruppe Saar

Espresso-Seminar Sparkassen-Gesundheits-Schutz
Plus

Seminarnummer 20.03.8850.01

Termin Dienstag, den 17.03.2020

- Zeit 08:30 Uhr bis 12:30 Uhr

- Ort R&ume 2 und 10, Akademie der Sparkassen-Finanzgruppe Saar

- Referent/in Gitte Corzilius, UKV

Zielgruppen Mitarbeiter/-innen, die bereits Gber Grundkenntnissein der Zusatzversicherung verfligen

Zielsetzung ¢ Sie entwickeln ein personliches Bewusstsein fiir das Thema "finanzielle Absicherung
der Gesundheit” und erkennen die Ansprachemdglichkeiten in ihrem beruflichen
Alltag

¢ Sie erkennen Licken im GKV-System und die erlernen Lésungsmaéglichkeiten der
UKV; sie lernen Argumente fiir die sichere, gezielte Beratung

¢ Sie kennen und lernen den Umgang mit dem 3MC und trainieren Gesprachsleitfaden
und Einwandbehandlungen

¢ Sie erlernen wie das SGS-Biindel in OSP-Neo beraten, berechnet und
abgeschlossen wird

Inhalte Modul 1: Web-based-training "Sparkassen-Gesundheits-Schutz Plus 2019" iber die
Lernerlebniswelt der UKV

Modul 2: Training (17.03.2020)

 Sie erarbeiten aus der personlichen Erfahrung eine Identifikation mit dem Gedanken
"finanziele Absicherung der Gesundheit"

e Mdglichkeiten der Gesundheitsvorsorge unter dem Moto "Gesundheit ist einfach”

Vorstellung des 3-Minuten-Checks im Rahmen des S-Gesundheits-Schutzes inkl.

Gesprachsleitfaden und Einwandbehandlung

e Beratung & Abschluss SGS unter OSP-Neo

Fir diese Veranstaltung werden lhnen 270 IDD-Minuten angerechnet.

Zusténdig

- Organisation Backes, Timo
timo.backes@svsaar.de

- Inhalt Stephan, Lisa-Marie

lisa-marie.stephan@svsaar.de

Meldeschluss Freitag, den 07.02.2020
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