@
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Veranstaltung "SFirm fir Anwender Teil 1"

Seminarnummer VA19-00883

Termin Mittwoch, den 16.09.2020

- Zeit 09:30 Uhr bis 16:30 Uhr

- Ort , Sparkassenakademie Rheinland-Pfalz

- Referent/in Stefan Hackenthal, Star Finanz-Software Entwicklung u. Vertriebs GmbH
Zielgruppen * Electronic Banking

e Medialer Vertrieb
e Zahlungsverkehr

Zielsetzung ¢ lhnen werden die Grundlagen von SFirm fir den Einstieg in die Bedienung, die
wichtigsten Features und Moglichkeiten im Arbeitsalltag vermittelt

Inhalte Einfihrung

e Konzeption und Aufbau von SFirm
» Modul- und Funktionsiibersicht: Uberblick tiber die Funktionen und Tools

Bedienungselemente und Oberflache

¢ Aufbau
¢ Bedienkonzept

Nutzung der wichtigsten Funktionen

¢ Kontoinformationen
e Rundruf

¢ Verwendungszwecke
e Empféanger

e Zahlungsordner

Zahlungsverkehr

e Erfassung von
o Uberweisungen
o Eilzahlungen
o Lastschriften
o Euro Expresslastschrifte
e Handling falliger Zahlungen (z.B. beim Programmstart)
¢ Versand von Zahlungen
e Unterschriften leisten
¢ Protokolle und Archiv

Sonstige Themen
e Wiinsche der Teilnehmer/-innen

Voraussetzungen Grundkenntnisse im Electronic Banking.
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Hinweis Die Veranstaltung wird in Kooperation mit der Sparkassenakademie Rheinland-Pfalz
angeboten.

Bitte melden Sie lhre Teilnehmerinnen fiir dieses Seminar direkt bei der
Sparkassenakademie Rheinland-Pfalz an.

Sparkassenakademie Rheinland-Pfalz

Meldeschluss Mittwoch, den 26.08.2020


http://spk-akademie.f-i-verbund.de/ecadiarp/pub/SFirm-f%C3%BCr-Anwender-Teil-1/id/B01-0020
http://www.tcpdf.org

