S Akademie der
Sparkassen-Finanzgruppe Saar

Webinar: "KreditSchutz Plus"

Seminarnummer 20.09.5716.01
Termin Donnerstag, den 17.09.2020
- Zeit 14:00 Uhr bis 15:00 Uhr
- Ort Webinar
- Referent/in Stephan Fuchs und Jan Opper,
ProTect Versicherungen
Zielgruppen Alle Kundenberater/-innen sowie Servicemitarbeiter/-innen
Zielsetzung Vermittlung von Produktwissen zum KreditSchutz Plus
Inhalte e Sinn und Zweck der Absicherung — Bedurfnisse lhrer Kunden

e Produktdetails (Tod, AU, und AL)

e Anwendung der ProTect Beratungsdokumentation im Zusammenhang mit der
Bera-tung in OSPIlus / OSP_neo

e Was ist bei einem Leistungsfall zu tun?

e Tipps und Impulse fiir die Beratungspraxis

¢ Rechtliche Aspekte zur Absicherung und die Selbstverpflichtungserklarung

e OSP_neo Anwendung KreditSchutz plus inclusive Verkaufsansatze

Fur diese Veranstaltung werden lhnen 60 IDD-Minuten angerechnet.

Hinweis Bitte beachten Sie den folgenden Leitfaden bzw. die technischen Voraussetzungen zur
Teilnahme an dem Webinar:

Leitfaden fiir Webinare

Zusténdig

- Organisation Backes, Timo
timo.backes@svsaar.de

- Inhalt Stephan, Lisa-Marie

lisa-marie.stephan@svsaar.de

Meldeschluss Freitag, den 07.08.2020


https://www.akademie-sfg-saar.de/mediapool/1349/leitfaden_fuer_webinare_webclient.pdf
http://www.tcpdf.org

