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Seminarnummer

Termin

- Zeit

- Ort

- Referent/in

Zielgruppen

Zielsetzung

Inhalte

Hinweis

06.104.12

Donnerstag, den 23.09.2021

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr

1.02, Sparkassenakademie Hessen-Thiringen
Stefan Maas

e Leiter/-Innen Marketing und Marketingmitarbeiter/-Innen
¢ Mitarbeiter/-Innen Electronic Banking

e Mitarbeiter/-Innen Rechtsabteilung

e Mitarbeiter/-Innen Innenrevisoren

e Mitarbeiter/-Innen Organisation

¢ Datenschutzbeauftragte

e Compliancebeauftragte

Die Veranstaltung stellt die fir die Sparkasse relevanten Entscheidungen dar, erlautert sie
und ordnet sie im Rahmen einer moderierten Diskussion mit den Teilnehmern/-Innen in die
Praxis der Institute ein.

Ebenso wie die Aktivitaten der Sparkassen im Netz in den letzten Jahren eine
Uberproportionale Entwicklung genommen haben, hat sich auch die Rechtsprechung zu den
damit verbundenen Problembereichen entwickelt.

Ein Ende dieser Entwicklung ist nicht abzusehen, so dass sich die betroffenen
Mitarbeiter/-Innen der Sparkassen dauerhaft einer Vielzahl von technischen und juristischen
Neuerungen ausgesetzt sehen.

In der téglichen Praxis fehlt haufig die Zeit, die Rechtsprechung in dem eigentlich gebotenen
Umfang zu verfolgen, zu bewerten und den Bezug zu taglichen Arbeitsablaufen
herzustellen.

Aus aktueller Sicht werden Beziige zur Kundendatenverarbeitung (von der Erhebung Uber
die Selektion bis hin zur kanaldiffernzierten Nutzung) hergestellt, insbesondere auch
elektronische Medien (Cookies, Zahlpixel, Webtracking), verhaltensbasiertes Marketing,
rechtskonforme Einschaltung von Dienstleistern und die vertragliche Gestaltung
(Auftragsverarbeitung vs. gemeinsame Verantwortlichkeit) sowie Verantwortlichkeit, Haftung
und Risikomanagement gehen.

Die Inhalte der Veranstaltung orientieren sich an der zum Zeitpunkt der Veranstaltung
aktuellen Rechtsprechung und kénnen deshalb variieren.

Daruber hinaus kdnnen eingesendete Fragen der Teilnehmer/-Innen beriicksichtigt werden
(siehe Hinweise).

Im Rahmen der Veranstaltung wird umfangreich Gelegenheit zum fachlichen Austausch
Uber aktuelle Entwicklungen eingerdumt.

Die Veranstaltung wird in Kooperation mit der Sparkassenakademie
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Meldeschluss

Hessen-Thuringen in Erfurt angeboten.

Bitte melden Sie lhre Teilnehmer/-innen fiir dieses Webinar direkt bei der
Sparkassenakademie Hessen-Thiringen an.

Sparkassenakademie Hessen-Thiringen

Bitte senden Sie lhre Fragen und individuellen Themenwiinsche bis 4 Wochen vor der
Veranstaltung per Email an: andreas.reith@sgvht.de

Donnerstag, den 02.09.2021
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