& Akademie der

Sparkassen-Finanzgruppe Saar

Trauermanagement fur Fuhrungskrafte: Ressourcen
aktivieren und zielorientiertes Fihren in Zeiten der
Trauer und personlicher Verluste

Seminarnummer

Termin

- Zeit

- Ort

- Referent/in

Zielgruppen

Zielsetzung

Inhalte

Zusténdig
- Organisation

- Inhalt

Meldeschluss

21.09.223.01

Mittwoch, den 29.09.2021

08:30 Uhr bis 16:30 Uhr

Raum 1, Akademie der Sparkassen-Finanzgruppe Saar

Stefanie Garbade und Doris Kruck, zertifizierte Trauerbegleiterinnen

Mitarbeiter/-innen mit Personalverantwortung

Durch Informationen und Gruppenarbeiten erfahren und erlernen Sie,

e worauf es in der Zusammenarbeit mit und Fihrung von Trauernden ankommt

¢ wie es gelingen kann, in Zeiten der Trauer Verbundenheit und Zugehdorigkeit
erlebbar zu machen und die Handlungsfahigkeit Betroffener deutlich zu stéarken

¢ das Team weiterhin zielorientiert zu fihren und potentiellen Produktivitats-killern
proaktiv zu begegnen

Dem Arbeitsplatz und den damit verbundenen Beziehungen kommt hierbei ein
Alleinstellungsmerkmal mit erstaunlichem Potential zu. Zudem verringern sich Fehlzeiten,
Fehlerquoten bis hin zu Burn-out Symptomen und innerer Kiindigung.

¢ Ausldser, Ausdrucksformen, Symptome von Trauer
e Wirkung von Trauer auf die Bedurfnisse von Mitarbeitern
e Welche Auswirkungen Trauerprozesse auf die Tatigkeit und Leistung, das
Arbeitsumfeld und die -organisation haben kénnen
¢ Mit welchen Erfolgsfaktoren Sie es zu tun haben, wenn Sie den Arbeitsplatz zur
Trauerpause machen méchten
¢ Wie es gelingen kann, mit Betroffenen in angemessenen Kontakt zu gehen und zu
bleiben
e Ressourcenorientiert in Trauerprozessen zu fihren
¢ Wie Sie auf die erforderliche Balance achten fiir sich, Ihre Mitarbeiter und lhrem
Team
e Was zu tun und zu beachten ist, wenn ein Mitarbeiter verstirbt (Implementierung
Trauermanagement)
o Wie gehen Sie mit Ihrer eigenen Betroffenheit um
o Wie informieren und unterstutzen Sie lhr Team — kurz-, mittel- und langfristig
o Was ist im Einzelnen zu tun (Checklisten)
o Wie erhalten Sie die Arbeitsprozesse aufrecht
o Welche Aspekte sind darliber hinaus zu beachten (Rollenverteilungen ...)

Backes, Timo
timo.backes@svsaar.de

Stephan, Lisa-Marie
lisa-marie.stephan@svsaar.de

Freitag, den 06.08.2021
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