
Webinar: Betrugsprävention im OSPlus
Zahlungsverkehr: Von der Autorisierung bis zur
Betrugsrate (S249a)

Seminarnummer 23.03.T249a.01

Termin Mittwoch, den 15.03.2023 bis Donnerstag, den 16.03.2023

- Zeit 08:30 Uhr bis 16:30 Uhr

- Ort Webinar

- Referent/in Simone Degen & Dorian Schäfer, Finanz Informatik

Zielgruppen Mitarbeiter/-innen aus den Bereichen Zahlungsverkehr, Online-Banking oder anderen
Schnittstellenfunktionen, die einen Überblick zum Thema Betrugsprävention in OSPlus
erhalten und ihr Know-how vertiefen möchten.

Zielsetzung Teilnehmer/-innen kennen die unterschiedlichen Anwendungen der ZV-Risikosteuerung in
OSPlus im Hinblick auf die die Betrugsprävention und das damit verbundene Meldewesen
zu betrügerischen Zahlungen. Damit können sie die Stellschrauben im Zusammenspiel der
Anwendungen zielgerichtet und bedarfsgerecht einsetzen und die Aufgaben in den damit
verbundenen Prozessen effektiv erfüllen.

Inhalte Einleitung Relevanz und Einordnung
Authentifizierung einer Zahlung (TANja)
Prüfung einer Zahlung (PPZV)
Betrugsfallerfassung (FRZV)
Implikationen für Betrugsrate und -statistiken(BRZV)
Abschluss

Voraussetzungen Vorkenntnisse im Bereich Zahlungsverkehr oder ZV-Risikosteuerung sind von Vorteil.

Hinweis Bitte beachten Sie den folgenden Leitfaden bzw. die technischen Voraussetzungen
zur Teilnahme an dem Live-Online-Seminar:

Leitfaden für Live-Online-Seminare

Die in der Seminarausschreibung angegebenen Kosten beziehen sich auf eine/n
Teilnehmer/-in. Zusätzliche Zuschauer/-innen / Teilnehmer/-innen sind einzeln
anzumelden.

Zuständig

- Inhalt/Organisation Backes, Timo
timo.backes@svsaar.de

Meldeschluss Mittwoch, den 01.03.2023
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https://www.akademie-sfg-saar.de/mediapool/1399/leitfaden_fuer_webex.pdf
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