
Kommunikation: Das Beste aus beiden Welten
Männliche und weibliche Kommunikationsmuster besser verstehen und
zielgerichtet einsetzen

Seminarnummer 23.10.082.01

Termin Montag, den 16.10.2023

- Zeit 09:00 Uhr bis 16:00 Uhr

- Ort Raum 1 und 4, Akademie der Sparkassen-Finanzgruppe Saar

- Referent/in Cornelia Schneider, GGW Homburg

Zielgruppen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus allen Hierarchieebenen

Zielsetzung Besseres Verständnis für unterschiedliche Kommunikationsstile
Erkennen und Erweiterung der eigenen Kommunikationsmuster
Erfolgreiche Kommunikation: anlassbezogen, Typgerecht und situationsbezogen

Inhalte Männliche und weibliche Kommunikationsstile: angeboren oder erworben?
Typisch männlich und typisch weiblich? Brauchen wir eine androgyne Sprache?
Mustererkennung: in welchem Stil kommuniziere ich in welcher Situation
Vor und Nachteile der verschiedenen Muster
Körpersprache und andere nonverbale Signale: besser verstehen und sprechen
Überzeugungskraft steigern: das Beste aus beiden Welten nutzen
Souverän und gelassen auftreten auch in schwierigen Situationen

Hinweis Methoden: Interaktive Lehrgespräche, Gruppen Diskussionen, Übungen im Dialog,
Fallbesprechungen und Körpersprachliche Übungen

Zuständig

- Organisation Backes, Timo
timo.backes@svsaar.de

- Inhalt Stephan, Lisa-Marie
lisa-marie.stephan@svsaar.de

Meldeschluss Freitag, den 01.09.2023
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