
Kompaktwissen Rating im Firmen- und
Gewerbekundengeschäft - StandardRating,
KundenkompaktRating und Kommunikation

Seminarnummer 13.09.696.02

Termin Montag, den 23.09.2013

- Zeit 09.00 Uhr bis 16.00 Uhr

- Ort Raum 2, Akademie der Sparkassen-Finanzgruppe Saar

- Referent/in Stefan Krüger, Sparkassenverband Saar

Zielgruppen Fach- und Führungskräfte der Abteilungen Kreditsekretariat, Betriebswirtschaft, Revision
sowie Firmen- und Gewerbekundenberater

Zielsetzung Vermittlung der Grundkenntnisse über die Ratinginstrumente der Sparkassen Rating- und
Risikosysteme für das gewerbliche Kreditgeschäft sowie der Inhalte des Stärken- und
Potenzialprofils (SPP) für die Kundenkommunikation

Inhalte Ratingregeln und Methodik

Aufbau und Struktur der StandardRatingmodule für die Segmente Firmenkunden,
Gewerbekunden, Existenzgründer und Freie Berufe

Vorstellung des maschinellen Ratingverfahrens KundenkompaktRating mit und ohne
Girokonto sowie Darstellung der Inhalte des Stärken-/Potenzialprofils für das
Beratungsgespräch

Zuständig

- Organisation Backes, Timo
timo.backes@svsaar.de

- Inhalt Stephan, Lisa-Marie
lisa-marie.stephan@svsaar.de

Meldeschluss Freitag, den 02.08.2013
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