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Ausbildungsgang zum KI-Lotsen

Seminarnummer

Termin

- Zeit

- Ort

- Referent/in

Zielgruppen

Zielsetzung

Inhalte

07.302.44

Dienstag, den 17.03.2026 bis Mittwoch, den 18.03.2026
09:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Sparkassenakademie Hessen-Thiringen

Ernst Tappe, Kl-Trainingszentrum GmbH Lemgo
Sebastian Hock, Kasseler Sparkasse

e Multiplikatoren fir Kunstliche Intelligenz in den Abteilungen

Kl Lotsen sind Gestalter des digitalen Wandels in der Sparkasse auf Augenhdthe.

Die Sparkassen stehen vor einem digitalen Umbruch, der nicht nur Technologien, sondern
auch Menschen betrifft. Mit dem S-KI-Pilot erhalten Mitarbeitende einen Kl-gestutzten

Assistenten, der den Arbeitsalltag erleichtert und Prozesse optimiert. Doch Technologie
allein reicht nicht aus - es braucht Menschen, die den Wandel gestalten.

Kl-Lotsen sind die Briicke zwischen Innovation und Belegschaft. Sie motivieren, informieren
und nehmen Angste ernst, wahrend Sie gleichzeitig die Chancen von Kl aufzeigen.

Ihr Engagement trégt zur Zufriedenheit der Mitarbeitenden bei und starkt die
Zukunftsfahigkeit Ihrer Sparkasse.

In dieser zweitagigen Fortbildung erhalten Sie praxisnahe Werkzeuge, um den digitalen
Wandel aktiv mitzugestalten. Sie werden damit zur treibenden Kraft des digitalen Wandels in
der Sparkasse - mit Begeisterung,Klarheit und dem nétigen Handwerkszeug.

Tag 1l

¢ Storytelling und Visionen

¢ Umgang mit Widerstanden

e Wall of Resistance

¢ Vermittlung effektiver Methoden fur die KI-Wissensvermittlung
¢ Reflexion und Austausch

e S-KI Pilot verstehen und anwenden

e Technische Grundlagen und Moglichkeiten

e Einsatz der Kl zur Automatisierung von Routinetatigkeiten, zur
Dokumentenverarbeitung und im Kundenservice/Kundenberatung

¢ Datenschutz und Sicherheit

¢ KI-Modelle & Training

¢ Moderationstechniken und Coaching-Tipps
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Hinweis

Meldeschluss

Der Abschluss der Fortbildung (15:30 - 17:00 Uhr) dient der Reflexion und Festigung des
Gelernten. Die Teilnehmenden entwickeln konkrete Plane fir ihre Rolle als Kl-Lotsen und
formulieren ein gemeinsames Manifest, das ihre Mission und Werte definiert.

Bitte melden Sie Ihre Teilnehmerlnnen fir dieses Seminar direkt bei
der Sparkassenakademie Hessen-Thiringen an.

Sparkassenakademie Hessen-Thiringen

Dienstag, den 17.02.2026
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